	Courses课程（请各位老师以英文或中文双语填写，英文更好，以下蓝色字体作为范例给老师参考，请老师们看完后删除并填写自己的课程信息。教学计划共6页，在下面蓝体字的参照中，老师可根据自己的课程设置增加内容）
如果没用英文填写,暂时先提交中文版

	Course ID
课程编码
	Title
课程名称
	Meeting Time
上课时间
	Location
上课地点
	Semester
学期或学年

	
	
	
	
	 

	各位老师：如果还有其它的课程，请参见此教学大纲的模板，另起一份填写。填写表格应与此相应。

	课程大纲Syllabus——课程介绍

	Course ID
课程编号
Sections: 7, 8, 9
7, 8, 9节课
	Credits
                 学分
2
	学时
面授时长：
课外自学时长（由于项目有总学时要求，建议自习时间为面授时间的0.8倍）：


	Instructor
授课老师信息
	Name :           Office:           Phone:
E-mail:            Home-page:       
NOTE:  See course schedule for exact meetings times for course.

	Office Hours
办公室接待同学
咨询时间
	Monday & Wednesday, 3 to 5:00pm, and by appointment

	Course Description
课程描述

	[bookmark: OLE_LINK63][bookmark: OLE_LINK64]这个课程为商学院学生提供了一个统计学的思想和方法的介绍。数据收集和描述性总结，多样性概率分布的模型基准，统计推断，检验建模和预测变量的关系将会被讨论。统计学的想法和概念将会在任何恰当的时候出现。重点强调的是发展学生批判思想和分析技巧，同时扩大学生的统计学知识。
[bookmark: OLE_LINK65][bookmark: OLE_LINK66]The course provides an introduction to statistical thinking and methods for business students. Data collection and descriptive summary, modeling data by various probability distributions, statistical inferences, modeling variables for examining relationships and forecasting will be discussed.  Statistical thinking and concepts will be presented whenever appropriate. The emphasis is on developing critical thinking and analytical skills for students as well as broadening the statistical knowledge of students.  


	Course objectives
 课程目标

	The goals to be accomplished in this course are: 
   To summarize and present data in a meaningful way. 
   To practice a scientific approach to problem formulation and solution. 
[bookmark: OLE_LINK67][bookmark: OLE_LINK68]   To understand and apply basic statistical methods to business and economic related problems. 
[bookmark: OLE_LINK69][bookmark: OLE_LINK70]   To learn information processing skills for data analysis with computer software and Internet. 
这个课程将要完成的目标：
用一种有效地方法总结和介绍数据
用一种科学方法来练习问题公式化和解决方法
理解和应用商业和经济相关的基本的统计方法

	Coverage of AMBA Criteria  课程覆盖AMBA认证标准的哪些要求	Comment by 001: 请说明该课程覆盖了以下AMBA哪条标准：
（i）商品和/或服务的生产和销售以及商业企业或其他组织形式的融资中的概念，流程和机构;
（ii）会计，定量方法和分析以及包括数字创新在内的管理信息系统的概念和应用;
（iii）组织理论，行为，人力资源管理问题和人际交往;
（iv）业务和战略层面的一般管理过程和问题;
（v） 宏观和微观经济学;
（vi）商业研究方法和咨询技能;
（vii）环境力量对组织的影响，包括：法律制度; 人口统计; 道德，社会和技术变革问题和风险;
（viii）明确掌握应对和管理变化的能力;
（ix）商业政策和战略;
（x）领导和创业;
（xi）了解可持续性，道德和风险管理对商业决策和绩效以及整个社会的影响;
（xii）进一步的当代普遍性的问题，如创造力，企业，创新，电子商务和知识管理;
（xiii）上述的国际层面的知识，包括政治风险和当代区域化进程，新兴市场，全球治理和全球化。

	MgtOp 215在课程中的XX内容覆盖了AMBA认证标准的商业研究方法和咨询技能。通过XX理论学习和XX的实践，学生们能够掌握并练习咨询技能。并且，该课程还讨论了当代普遍性的问题：创造力。是通过XX和XX体现的。


	Textbook
教材
	[bookmark: OLE_LINK1]Required: 《经济系统控制论—动态经济系统分析方法与应用》，张金水著，清华大学出版社，（2001）

	Reading List
参考书目
	

	课程采用的教学方法（请勾选）
	□讲授 □案例分析 □角色模拟 □研讨 □行动学习 □阅读 □个人和小组学习  □在线学习 
□其他                       

	师生和生生互动、个人阅读、课前准备以及反思时间
	（1）师生互动时间           小时
（2）学生互动时间           小时
（3）个人阅读时间           小时
（4）课前准备时间           小时
（5）反思时间           小时
由于项目总体确保至少1800小时的学习时间，其中包括师生和生生互动（属于课堂内的？）、个人阅读（？）、课前准备（0.8）以及反思时间（？）为课堂学时的1.5倍，如某一课程32学时，则上述（3）-（5）时间为48学时。

	Grading structure
评分结构
	Grades for the course will be based on the following components: 
Group research project          40% 
Exams (20% each; best 2 of 3)        40% 
In-class participation          20%

	GROUP PROJECT (40%):	Comment by 001: 请根据评分结构分别对各个考核方法进行说明，如有不同考核方法，请修改（请参考后面考核评价模板）
小组作业（40%）
	The group project will be a research project to be conducted on a research topic developed with the faculty member.   There are important deliverables throughout the semester (see schedule).  The final project will include a written and oral report, reported as a traditional academic paper with motivation, background, hypotheses, methods, results, discussion.  Evaluation of the project will be based on feedback from your peers and myself.  The goal of this project (and the ultimate basis of your evaluation) is to produce a paper of sufficient quality to be submitted to a conference.  

	EXAMS (40%):考试（40%）
	There will be THREE in-class exams to test your knowledge of the course material and your ability to present your thoughts in a clear, coherent, efficient manner.  Your best two grades on the exams will constitute your final exam grade (each exam is worth 20% of your final grade).   You may opt out of the third exam, if you are happy with your grade at the time.  Dates are set on the schedule and will not change.

	PARTICIPATION (20%):出勤（20%）
	This course will follow a seminar format and therefore your participation is essential.  I expect that each of you will make major contributions to class discussions.  In order to contribute, you must thoroughly prepare for every class.  In other words, you should come to each class having intimate knowledge of the readings prepared with questions to ask and points to make!  You are expected to be an active participant, not a passive recipient. Of course, in order for this two work we must actively   engage in two-way communication and engender an environment where we can challenge each other to achieve deeper understanding and appreciation of the material before us.   
 
For your participation grade, you will be required to lead the discussion on TWO assigned articles throughout the term (each worth 5% of your final grade).  In these instances, your level of preparation and contribution is expected to be even greater.  The remaining 10% of your grade will be based on your overall participation in the course.

	Tests测验
	The tests will be closed book and notes; The mid-term exam will be on:  Thur. Mar. 29, starting at 6 p.m. The final exam will be on Wed., May 2 starting at 7 a.m.
期中考试为3月29日星期四下午6时开始。而期末考试定于，5月2日周三上午7时开始。

	Quiz 小测试
	[bookmark: OLE_LINK28][bookmark: OLE_LINK29]Almost every week a quiz will be given.  Quizzes are worth 5% toward the final grade, and the two with the lowest scores will be dropped.  
基本每周都会有个小测验。小测验占期末考试的5%，分数最低的2次测验成绩将不算入总分。

	Assignments 
作业
	作业由在线作业（占最终成绩的10%）和5%的文本作业。提交线上作业不能晚。每次作业到下一周星期三上午10点截止。文本作业由每周三上课之前交上来。晚交作业的同学，如果在星期三下午5点之前交上来，将会考虑给成绩的80%，而是在明天才交的话，只能得到实际分数的50%。

	Scale等级标准
	A: 93-100,  A-: 90-93,  B+: 87-90,  B: 83-87,  B-: 80-83, C+: 77-80,  C: 73-77,  C-: 70-73,  D+: 67-70,  D: 60-67, F: 0-59
A级为 93-100,  A-为 90-93,  B+为87-90,  B为83-87,  B-为80-83, C+为77-80,  C为73-77,  C-为 70-73,  D+为 67-70,  D为 60-67, F为 0-59 

	Lab
实验
	实验目的是作为课程的补充，大多数例子能给作业提供解决方法。 
Section 7:  F 11:10 – 13:00   Todd 330 
      8:  F 13:10 – 15:00   Todd 330 
      9:  F 15:10 – 17:00   Todd 330

	Handout
文字资料
	教师分发的文字资料：

	Students with disabilities

	Reasonable accommodations are available for students who have documented disabilities.  Please notify me during the first week of class of any accommodations needed.  Late notification may cause requested accommodations to be unavailable.  All accommodations must be approved through the Disability Resource Center (335-1566, drc@mail.wsu.edu).

	T.A.
助教
	Name：            Office:          
Phone:             Email:  
Office Hours:  

	Course Schedule上课时间及内容简介（参考原来的教学日历按以下格式填写）：

	Dates 日期
	Lecture 上课内容及学时
	每一章节的教学形式
（讲授、案例分析、角色模拟、小组讨论、行动学习等）
	Assignments Due作业、测试、课外练习等

	2020/02/17
	Class organization, Math skills assessment
班级组织，数学技能评估
	
	

	2020/02/19
	
	
	 


	2020/02/21
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	 

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	 

	
	
	
	

	
	
	
	Exam at 6:00 p.m.下午6点考试

	
	
	
	Variances变量

	
	
	
	Review 复习

	
	
	
	Final Exam 

	
	
	
	

	[bookmark: OLE_LINK80][bookmark: OLE_LINK79]Note备注：  The class schedule is tentative and subject to change. 上课时间是暂定的，可能会有变动。










各项考核方式评价办法与评分标准模板（供参考）
	小组作业   范例：辩论 Debate


	评分标准
	5分
	4分
	3分
	2分
	1分
	总分

	

尊重其他组
	所有陈述，肢体语言，和回应都礼貌、尊重他人，并无不恰当的言语
	陈述和回应恰当且尊重他人，但是有一到两次不恰当的肢体语言
	大多数陈述和回应都尊重他人且恰当，但是有一次嘲讽他人
	陈述、回应和/或肢体语言基本恰当，有几次嘲讽他人
	陈述、回应和/或肢体语言一直不尊重他人
	

	

信息
	辩论中呈现的所有信息都清楚，准确，完整
	辩论中呈现的大多数信息都清楚，准确，完整
	辩论中呈现的大多数信息都清楚，准确，但有时不完整
	一些信息准确，但有一些信息不准确
	信息非常不准确或者表述非常不清晰
	

	
辩驳
	所有反驳论据都相关，准确且有力
	大多数反驳论据都相关，准确且有力
	大多数反驳论据都相关，准确，但有些论点论据比较弱
	一些反驳论据很弱，且不相关
	反驳论据不准确也不相关
	

	证据（用事实或数据说话）
	每个关键点都用事实、数据或者例子很好地支撑
	每个关键点都用足够的事实、数据或者例子支撑
	每个关键点都用事实、数据或者例子支撑，但是有些支撑材料的相关性有待商榷
	有些论点支撑的很好，有些没有支撑
	所有的论点都没有支撑
	

	
组织
	所有论据都与论点紧密相关，并且逻辑组织严密通顺
	大多数论据与论点紧密相关，并且逻辑组织严密通顺
	一些论据与论点紧密相关，并且逻辑组织严密通顺
	少数论据与论点紧密相关，并且逻辑组织严密通顺
	没有论据与论点紧密相关，并且逻辑组织不严密也不通顺
	

	
对于辩题的理解
	小组清楚且深入地理解辩题，并且有力而令人信服地陈述信息
	小组清楚且深入地理解辩题，并且轻松地陈述信息
	小组似乎只理解了辩题的关键点，且只对这部分内容轻松地陈述
	小组似乎只理解了辩题的关键点，但对这部分内容的陈述也不轻松
	小组没有展现出对辩题的足够理解
	

	总分：
	

	评语：





	案例分析   范例：GRADUATE ANALYTICAL & PROBLEM-SOLVING 

	
	超越标准
	符合标准
	达不到标准

	症状识别(10 %) 
不要超过½ 页

症状是问题的征兆。症状有助于指出潜在的问题。
	清晰地识别症状，症状和问题之间不要混淆（5个或更多）。 症状和问题之间没有混淆。症状是群集的，每组症状都指向一个潜在的问题。

(10分)
	识别大多数症状（至少5个）。 症状和问题之间几乎没有混淆。


(8分)
	识别很少（如果有）症状（4个或更少）。 症状，问题和/或建议之间可能会有混淆。
(6分)

	问题陈述(20%)
不要超过 ½ 页
问题应以决策者可以采取行动进行分析的方式陈述。

好的问题定义可以使案例分析保持严密的结构，因为在此之后讨论的所有内容都必须与本节中所述的问题相关。

每个问题都用一个句子陈述，而没有以问题的形式给出。问题不应该超过3个。
	明确指出公司决策者所面临的2-3个重大问题，并以公司领导可采取的行动措辞加以说明。








(20分)
	至少明确指出公司决策者所面临的1个重大问题，并以公司领导可采取的行动措辞加以说明。






(15分)
	出现了两个或两个以上的以下错误：

* 所述问题可能与环境条件有关
* 将症状当成问题了
* 建议被陈述为问题
* 问题无法用一句简单，完整的句子表达
* 陈述了多于3个问题

(12分)

	分析问题 (15%)
¾ 页最多

剖析问题以分析关键因素。
	分析包括以下所有内容:
* 对2-3个陈述的问题进行深入的分析
* 至少运用了一个分析工具
* 应用了相关的财务分析（财务比率或其他财务分析方法）

(15分)
	分析包括两个以下内容:
* 对1个问题进行了深入分析，或者对两个问题进行了浅显分析
*至少运用了一个分析工具
* 应用了相关的财务分析（财务比率或其他财务分析方法）
(10分)
	分析包括左列中的1项内容。

 


(5分)

	确定替代方案(15%) 
这是为了头脑风暴。
	给出一整套周到的备选方案，不包括“什么都不做”备选方案（6个备选方案）。
对于每一个问题都有一套方案。

(15分) 
	给出大多数替代方案（4-5个替代方案），不包括“什么都不做”替代方案。
可能多个问题共享一套解决方案。

(12分)
	给出很少（如果有）的替代方案（3个或更少的替代方案）。未解决已发现问题的所有方面。
(10分)

	评估替代方案(15%) 
提供了支持和反对每个替代方案的论点。
	提供替代方案的优缺点。论点令人信服，有证据支持且全面。



(15分) 
	提供替代方案的优缺点。
大多数论点令人信服，有证据支持且全面。

可能缺失极个别优点/缺点。

(12分)
	对于每个问题，很少（如果有）或只有1个替代方案的利弊。 缺少关于替代方案优缺点的大量讨论。
(10分)

	推荐的行动方案(20%) 
至少2页
提出最有效，最高效和可行的替代方案组合，以解决公司目标范围内的问题。不要建议进行研究，聘请顾问或组建团队/工作组来研究情况。 你就是顾问。
	· 学生表现出和证明他具有分析和建议的能力。 
· 学生提供全面可行的行动方案，这有可能解决所有重要问题，并在竞争加剧的情况下帮助该行业获得高于平均水平的回报。
· 学生展示了整合来自三个或更多学科的概念和工具以解决复杂业务问题的能力。  







(20分)
	学生表现出和证明他具有分析和建议的能力。

学生提供全面可行的行动方案，这有可能解决至少一个指出的问题，并在竞争加剧的情况下帮助该行业获得高于平均水平的回报。
 
学生展示了整合来自至少两个或更多学科的概念和工具以解决复杂业务问题的能力。
(16分)

	· 部分行动方案； 和/或
· 建议的措施不包括完全解决/解决已发现问题的细节。











(14分)
	行动方案在很大程度上取决于招聘，或建立委员会/团队和其他人员来决定如何最好地解决问题。
或者
简要说明了需要做什么，但提供的细节很少。
或者
一些行动的可行性是个问题
或者
建议中包括前几节中未评估的操作。



(10分)

	实施计划 (5 %)
谁去做什么？ 大体时间。 个人/部门。
	给出详细的时间表并明确负责人及其职责。

(5分)
	时间表有，但未确定负责人的具体职责，或没有具体时间表但有负责人。 
(3分)
	未提供负责人的时间表

(0分)





	个人作业 范例：商业报告 Business Report

	
	不合格
	好
	很好
	非常好

	写作风格
	未能通过以下方式证明完成商业报告的能力：
· Executive Summary未能总结报告或提出建议
· 思想和段落之间过渡生硬，没有连续性
频繁的语法和/或拼写错误，逻辑不通
	具备撰写商业报告的基本能力：
· Executive Summary提供的信息和建议有限
· 报告冗长，并且逻辑思维不是很清晰
报告呈现还可以，有一些语法和/或拼写错误
	有能力撰写具有说服力的报告：
· Executive Summary按照要求提供了信息和建议
· 信息完整，但连接欠佳
报告呈现不错，但仍有少数语法和/或拼写错误
	有能力撰写高质量、有说服力的商业报告
· Executive Summary清晰、简洁、准确、并提出了建议行动
· 报告易于阅读，有逻辑性，段落衔接自然流畅
报告呈现非常专业，极少数语法和/或拼写错误（不影响阅读理解）

	分析与综合
	未能证明分析、综合和撰写报告的能力：
· 概念和观点不齐全，论据脱节，逻辑不连贯 
· 缺失关键概念、模型或理论、或没有将这些综合在报告里
· 未能证明问题和解决方案
建议与报告无关
	表现出一定的报告能力：
· 概念和想法不完整
· 有一些概念、模型或理论，但缺少关键部分或没有将这些综合起来
· 有一些解决关键问题的能力和知识
有一些建议和报告相关
	展示了分析和综合的报告能力：
· 概念和想法完善
· 运用了适当的概念、模型和理论，但没有完全整合形成解决方案
· 具有解决关键问题的能力和知识
· 大多数建议都和报告相关

	展示出卓越的分析、综合和报告能力：
· 概念和想法相关且清楚地表达
· 从executive summary到结论，综合且一致的想法 
· 展示了高水平的解决关键问题的能力和知识
· 逻辑自洽，通过论据能够十分清楚地导出结论
每一条建议都恰当且与报告相关

	说服力
	没有说服力的报告：
· 建议不明确
· 没有清楚说明实施这些建议的重要性
· 没有将报告的内容具体化
· 没有提及实施建议的时间线
没有说服读者实施建议的合理性与适宜性
	展示大概了解了商业报告：
· 给出了建议
· 报告具有细节性的信息，但是没有围绕预期结果的价值
· 没有将报告的内容具体化
· 提及了实施建议的时间线
读者需要自己去整合信息推导结论
	展示了有说服力的报告：
· 明确地给出建议
· 报告给出足够的信息，但是不完全具备说服力
· 将报告内容具体化了，但还有进步空间
· 给出了清楚的实施建议时间线
读者需要进一步解读报告以决定是否实施这些建议
	卓越的说服力：
· 给出具有说服力的建议
· 明确地解释实施建议可以带来的附加价值
· 将报告内容具体化
· 给出了适当且具体的实施建议时间线
说服读者实施建议的合理性与适宜性




	论文   范例：Thesis/Dissertation

	描述
	不符合预期
	达到预期
	超越预期

	1. 文献检阅
在问题陈述和文献综述中展示了对该领域理论和概念的精通
	· 研究重点尚不清楚
· 论点有缺陷或差强人意
· 研究目的描述不好
· 批判性思维有限
· 对研究问题和文献的掌握不够
· 对理论问题的掌握有限
· 支持材料薄弱
· 假设有缺陷或不清楚
	· 重点比较明确
· 论点前后连贯，表达清晰
· 研究目的表述清晰
· 批判分析能力还可以
· 了解研究问题和文献
· 了解理论问题
· 支持材料足够
· 充分说明了假设
	· 研究重点明确且引人注目
· 论点质量极好
· 研究目的的定义和阐述明确
· 展示出卓越的批判分析能力
· 对研究问题和文献进行高度精细的分析
· 精通理论
· 支撑材料强
· 假设提出的好，并与分析相关

	2. 方法
掌握查询和实验设计方法
	· 设计存在缺陷或与研究重点不符
· 数据分析计划含糊或无效
· 样本不足
	· 设计与研究重点充分吻合
· 合适的数据分析计划
· 样本合适
	· 设计是创新的和/或与研究重点紧密结合的
· 数据分析计划超出了显而易见的范围
· 样本是适当且合理的

	3. 写作质量
	· 写作令人困惑或不清楚
· 明显的语法和拼写错误
· 文章组织结构差
· 风格不适合该学科
	· 写作尚可
· 有一些明显的语法和拼写错误
· 文章组织结构合乎逻辑
· 风格适合该学科
	· 写作具有发表文献的质量
· 没有明显的语法或拼写错误
· 文章组织结构很棒
· 该学科风格典范

	4. 对学科的贡献
独创性和对学科领域做出贡献的潜力
	· 不扩展以前在该领域发表的工作，发现，方法或理论
· 理论或应用意义有限
· 缺乏发表潜力
	· 进一步发展以前的工作，发现，方法或理论
· 有一定的理论或应用意义
· 有一定的发表潜力
	· 极大地增进了该领域的知识发展
· 具有重大的理论或应用意义
· 极好的发表潜力



